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MYTOUR FOR BUSINESS (MyBiz) LÀ GÌ?

 MyBiz được Mytour xây dựng nhằm hỗ trợ doanh nghiệp sắp xếp các chuyến
công tác cho CBNV, hoặc các chuyến du lịch/ team building, với mục mục đích tiết

kiệm chi phí và thời gian vận hành cho doanh nghiệp 

VỀ CHÚNG TÔI
https://business.mytour.vn 

Hệ thống đặt phòng khách sạn & vé máy bay dành cho Doanh nghiệp 
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Đặt phòng khách sạn

Các Dịch Vụ Chính

Cùng các Dịch Vụ hỗ trợ doanh nghiệp

Công tác đoàn Teambuilding Sự kiện, hội nghịXe cộ đi lại Công tác VIP

Đặt vé máy bay 



An Giang 152 Hà Giang 512 Ninh Thuận 213

Bà Rịa Vũng
Tàu

1611 Hà Nam 33 Phú Thọ 45

Bắc Giang 49 Hà Nội 3381 Phú Yên 292

Bắc Kạn 83 Hà Tĩnh 62 Quảng Bình 376

Bạc Liêu 53 Hải Dương 67 Quảng Nam 1745

Bắc Ninh 151 Hải Phòng 775 Quảng Ngãi 101

Bến Tre 131 Hậu Giang 19 Quảng Ninh 1299

Bình Định 546 Hồ Chí Minh 4265 Quảng Trị 51

Bình Dương 190 Hòa Bình 232 Sóc Trăng 75

Bình Phước 45 Hưng Yên 45 Sơn La 267

Bình Thuận 828 Khánh Hòa 1526 Tây Ninh 131

Cà Mau 79 Kiên Giang 1384 Thái Bình 40

Cần Thơ 507 Kon Tum 145 Thái Nguyên 52

Cao Bằng 179 Lai Châu 45 Thanh Hóa 464

Đà Nẵng 2424 Lâm Đồng 2704
Thừa Thiên
Huế

840

Đắk Lắk 192 Lạng Sơn 47 Tiền Giang 119

Đắk Nông 42 Lào Cai 851 Trà Vinh 41

Điện Biên 71 Long An 29 Tuyên Quang 30

Đồng Nai 143 Nam Định 28 Vĩnh Long 87

Đồng Tháp 89 Nghệ An 162 Vĩnh Phúc 284

Gia Lai 167 Ninh Bình 916 Yên Bái 147

Dịch vụ khách sạn số 1 Việt Nam
Mạng lưới khách sạn nội địa bao
phủ 100% các tỉnh thành trên
khắp cả nước

So với các đại lý khác chỉ đảm bảo
nguồn hàng tại các điểm du lịch,
Mytour cung cấp thêm rất nhiều
lựa chọn tại các tỉnh thành công
nông nghiệp, vùng sâu vùng xa



Mytour là đơn vị duy nhất tại Việt Nam có nền tảng công nghệ phân phối
nguồn hàng quốc tế, giúp khách hàng tiếp cận với hơn 1.5 triệu khách sạn

trên toàn cầu, với chất lượng được tuyển chọn và giá cả cạnh tranh

Các đối tác quốc tế tiêu biểu



Đại lý vé máy bay cấp 1 uy tín nhất
Mytour tự hào với Doanh thu bán vé máy
bay luôn lọt top các đại lý tại Việt Nam,
liên tục trong nhiều năm liền

Là đại lý tiên phong trong việc áp dụng
các công nghệ mới từ hãng hàng
không, giúp khách hàng tiếp cận các
dịch vụ mới một cách nhanh chóng và
thuận tiện.



Tận dụng lợi thế về hợp tác quốc tế, Mytour liên tục mở rộng kết nối với các đối
tác trong và ngoài nước để có được nguồn vé phong phú hàng đầu Việt Nam

Các đối tác quốc tếCác chặng bay tiêu biểu: 



Hotline hỗ trợ 

MyBiz bố trí đội ngũ CSKH trực liên tục từ 7h-23h hàng
ngày, giúp khách hàng đặt phòng khách sạn, đặt vé máy
bay theo yêu cầu, tiếp nhận thông tin và hỗ trợ xử lý
phát sinh. 

Dù chọn hình thức nào, khách hàng đều hưởng quyền lợi
đặc biệt của khách hàng doanh nghiệp 

Chủ động thao tác trên hệ thống 

Khách hàng có thể tự tạo booking thông qua hệ thống
website và ứng dụng của Mytour.

Tùy Chọn Cách Thức Đặt Đơn Hàng



Dịch Vụ Chăm Sóc Khách Hàng

Kinh nghiệm
chuyên môn tốt Hỗ trợ quy trình 

Xử lý phát sinh
nhanh chóng

Nhân viên CSKH có kiến thức và
kinh nghiệm về vùng miền, mùa
du lịch, khách sạn, vé máy bay,
các chương trình giảm giá, v.v
để hỗ trợ tư vấn khách hàng tốt
nhất. 

Liên hệ tới Hotline, khách hàng
sẽ được hỗ trợ từ chọn phòng
khách sạn, vé máy bay, đến
confirm đơn, thanh toán. Tất cả
các dịch vụ bổ sung cũng được
hỗ trợ tối đa. 

Đối ngũ chăm sóc riêng sẽ luôn
ưu tiên hỗ trợ xử lý phát sinh
của KH MyBiz (Hỗ trợ check in,
book vé last minute, check out
trễ, v.v.) 



5%
0.5% Chiết khấu khi đặt vé máy

bay nội địa và quốc tế

Chiết khấu khi đặt phòng
khách sạn nội địa và quốc tế

Chiết khấu trở thành Mytour Cash, được hoàn sau mỗi booking và được chuyển vào ví
doanh nghiệp tại Mytour. Doanh nghiệp sử dụng Mytour Cash để cần trừ vào các đơn
hàng sau.

ĐẾN 50%

ĐẾN 8%

Khách sạn Flashsale, Hotel Deal đặc biệt

Mytour Flashsale, ưu đãi mùa lễ, clearance

Chiết Khấu Riêng Cho Doanh Nghiệp

tới

tới



Lợi ích hợp tác - Hỗ trợ truyền thông
Mytour đang sở hữu lưu lượng truy cập
khổng lồ lên tới 8 triệu người dùng hàng
tháng. Với các doanh nghiệp đăng ký sử
dụng Mybiz, Mytour hỗ trợ gói truyền thông
tháng lên tới 50 triệu đồng cho các sản phẩm
của doanh nghiệp.
Các kênh truyền thông chính bao gồm:
Faceboook, Tiktok, Email, Blog, Banner,...



Hóa Đơn đầy đủ - minh bạch
Các nền tảng du lịch nước ngoài không thể xuất hóa đơn cho
doanh nghiệp, do họ chưa đóng thuế tại Việt Nam.

Mytour cam kết 100% đơn hàng đều có hóa đơn điện tử, có
thể tra cứu rõ ràng trên hệ thống thuế của nhà nước, đảm
bảo dòng tiền minh bạch cho doanh nghiệp.

Hóa đơn được xuất theo từng đơn hàng tại thời
điểm:

1 ngày sau ngày đặt đối với đơn vé máy bay
1 ngày sau khi check-out đối với đơn khách sạn.

Hóa đơn điện tử sẽ được gửi về địa chỉ email đăng
ký nhận hóa đơn.



Hệ Thống Quản Lý
MyBiz hỗ trợ doanh nghiệp quản lý, tiết kiệm, minh
bạch chi phí và tối giản quy trình nội bộ cho mỗi
chuyến công tác chỉ với một giải pháp đơn giản.

Thông qua hệ thống:

Nhân viên có thể chủ động đặt phòng khách
sạn, vé máy theo theo ngân sách và theo lịch
trình của bản thân. 

Quản lý dễ dàng phê duyệt và kiểm soát quá
trình đi công tác của nhân viên, và tuỳ chỉnh
linh hoạt hạn mức của từng cá nhân, hoặc từng
phòng ban, để dễ dàng kiểm soát và tiết kiệm
chi phí. 

Lãnh đạo có thể kiểm tra lịch trình, chi phí của
từng người, từng bộ phận, hoặc của tổng công
ty, thông qua báo cáo ngay tại hệ thống. 



MyBiz VS Đại Lý Truyền Thống

Tối ưu chi phí

Xuất hóa đơn

Dịch vụ đa dạng

Hệ thống quản trị

Chính sách chiết khấu

Dịch vụ chăm sóc
khách hàng

Tiết kiệm chi phí nhờ chính sách hoàn
tiền và miễn phí dịch vụ

Cung cấp vé máy bay, khách sạn, xe sân
bay, team building, events… với nhiều
lựa chọn và giá cả cạnh tranh

Sau 3-5 ngày hoàn thành chuyến đi. Gửi
hóa đơn VAT trực tiếp về mail đăng ký
nhận hóa đơn. Xuất hóa đơn cả khách
sạn và vé quốc tế

Giúp tối giản quy trình nội bộ, minh
bạch chi phí

Hoàn tiền 0,5% vé máy bay, 5% khách
sạn

Thường hỗ trợ giới hạn trong giờ hành chính,
có 1 kênh hỗ trợ

Chi phí có thể cao hơn do phí dịch vụ và
thường không có chính sách hoàn tiền

Có thể hạn chế về lựa chọn dịch vụ và giá cả
không cạnh tranh bằng

Không có hệ thống, quy trình đặt dịch vụ
truyền thống, có thể mất thời gian và thủ công

Thời gian xuất hóa đơn có thể kéo dài, không
đồng nhất

Đại lý truyền thốngMyBiz

Tổng đài CSKH làm việc từ 7h-23h hàng
ngày qua kênh chat, hotline, có nhân
viên sales hỗ trợ riêng qua zalo

Thường không có chính sách hoàn tiền; chiết
khấu không phổ biến



Dịch vụ vé máy bay

Phí xuất vé nội địa: 45.000/vé/chiều 
Phí xuất vé quốc tế: từ 100.000 -
300.000/vé/chiều (tùy thuộc từng
chặng bay và độ khó của hành trình)

=> phí này đã gồm trong giá cuối cùng
hiển thị trên web/app Mybiz

Dịch vụ Khách sạn

MyBiz không thu thêm phí dịch vụ đặt
khách sạn, giá hiển thị trên app/web
Mytour chính là giá KH phải thanh
toán, không phát sinh thêm phí khác

Bảng Phí Dịch Vụ Của MyBiz



Khách Hàng Tiêu Biểu



Khách Hàng Nói Về Chúng Tôi

“Công tác phí chiếm một phần khá lớn
trong chi phí của Phong Vũ và quy
trình tạm ứng, hoàn ứng qua nhiều
khâu gây bất tiện trong quá trình
chuẩn bị cho chuyến đi. MyBiz giúp rút
gọn quy trình: quản lý cấp ngân sách,
nhân viên tự chọn chuyến đi, phê
duyệt qua CEO và kế toán hoàn thành
thanh toán... tất cả chi trong 1 giờ.
Mọi khâu đều được công khai rõ ràng
và nhắc nhớ qua ứng dụng giúp quy
trình được đẩy nhanh và tránh sai
sót.” 

“Trước đây, mỗi nhân viên đi công tác
đều phải thông qua trợ lý hành chính
đặt vé, phòng khách sạn và phản hồi
qua lại rất mất thời gian. Từ khi áp
dụng MyBiz vào hệ thống quản trị của
Teko, chỉ cần phân bổ hạn mức ngân
sách cho mỗi nhân viên là họ có thể
tự chủ động chuẩn bị chuyến công tác
nhanh chóng và dễ dàng.” 

“Đặc thù là một doanh nghiệp công
nghệ lớn với hàng trăm nhân sự tại cả 2
miền Nam Bắc, các nhân viên của Vnpay
thường xuyên phải di chuyển liên tục.
Với ứng dụng công nghệ du lịch của
MyBiz chuẩn bị cũng như theo dõi các
khoản chi phí công tác của nhân viên
đều rất dễ quản lý, minh bạch và tiết
kiệm thời gian. Nhờ sự thoải mái, thuận
tiện trong quá trình công tác mà hiệu
suất công việc cũng được cải thiện rõ
rệt.” 



Với bề dày công ty hơn 13 năm, Mytour tự hào là
hệ sinh thái du lịch hàng đầu Việt Nam 

1 triệu
người dùng

25 triệu
lượt khách

12.000 tỷ
doanh thu

Tổng Quan Về Công Ty Mytour

Top 4 độ nhận diện
thương hiệu về OTA
du lịch tại Việt Nam



Đối Tác Chiến LượcUy tín tại Việt Nam

Mytour được hỗ trợ bởi Tập đoàn VNLIFE - Hệ sinh thái công
nghệ hàng đầu tại Việt Nam do GIC, Softbank, GA,
Dragoneer và Paypal đầu tư. Kinh nghiệm của Tập đoàn
VNLIFE về du lịch và công nghệ trên nhiều danh mục đầu tư
khác nhau có giá trị quan trọng đối với doanh nghiệp.
Đối tác kinh doanh với các thương hiệu nội địa uy tín: 



Các Đối Tác Khách Sạn Tiêu Biểu



Các Đối Tác Hãng Hàng Không Tiêu Biểu



THANK YOU
Cảm ơn Quý đối tác đã dành thời gian tham khảo lời mời hợp tác này. 

MyBiz rất hy vọng có thể hợp tác với Quý công ty trong tương lai


